UNIVERSITE TOULOUSE
Jean Jaures

« Chargée de médiation numérique (web, réseaux sociaux)»

Corps : IGE

Nature du concours : externe

Branche d’activité professionnelle (BAP) : F

Emploi-type : F2A42 - Chargé-e des ressources documentaires bibliothéques
Nombre de postes offerts : 1

Localisation du poste : Université Toulouse Jean Jaurés

5 allée Antonio Machado, 31 058 TOULOUSE Cedex 9

Définition et principales caractéristiques de I'emploi-type sur Internet : htips://data.enseignementsup-
recherche.gouv.fr/pages/referens/

Missions

Participer au pilotage du site web et de l'intranet des Bibliotheques de l'université

Veiller a la mise a jour du site web et de l'intranet

Assurer la présence des bibliothéques de l'université sur les réseaux sociaux

Assurer la mission de référent-e RGPD (réglement général de protection des données) pour le SCD
Participer a I'information des publics

Activités principales
Gérer et faire évoluer les outils de diffusion de l'information (site web, portail) :
e Assurer la formation des personnels au CMS K-sup pour le web et intranet
¢ Animer, accompagner et suivre le travail des contributeurs web
o Rédiger des contenus
Prendre une part active a des réseaux professionnels et/ou technologiques :
e Animer, accompagner et suivre le travail des référents reseaux sociaux
o Rédiger des contenus
Rédiger le rapport d’activité
Participer au service public a hauteur de 20%, a la Bibliothéque Universitaire Centrale

Connaissances

Connaitre le fonctionnement des bibliothéques universitaires et des universités
Connaitre les systémes d’information documentaire

Savoir organiser et mettre en ceuvre la diffusion de I'information

Savoir répondre aux questions du public

Compétences opérationnelles

Maitriser les techniques de conduite de projet

Gérer les relations avec des interlocuteurs

Savoir mettre en ceuvre et exploiter les outils informatiques
Savoir diffuser son expertise auprés des collegues

Animer les réseaux sociaux

Rédiger des contenus adaptés aux publics

Compétences comportementales



https://data.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pages/referens/
https://data.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pages/referens/

Sens de l'organisation
Sens de la communication
Rigueur / fiabilité

Sens de ['initiative

Environnement et conditions particuliéres d’exercice

Contrainte horaire liée aux heures d'ouverture de la BU centrale (8h30-19h) : un jour jusqu’a 19h par
semaine

Contact avec le public

Fonctions majoritairement télétravaillables




